


çʋʢʘʞʜʦʛʦʯʝʣʦʚʝʢʘʩʩʠʥʜʨʦʤʦʤɼʘʫʥʘʩʚʦʠʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠʠʚʳʩʦʪʳ. ʂʦʤʫ-

ʪʦʧʦʜʚʣʘʩʪʥʳʩʧʦʨʪʠʚʥʳʝʨʝʢʦʨʜʳ,ʥʦʝʤʫʪʨʫʜʥʦʥʘʫʯʠʪʩʷʯʠʪʘʪʴ.

ʂʪʦ-ʪʦʧʠʰʝʪʩʪʠʭʠ,ʥʦʥʝʧʝʨʝʜʚʠʛʘʝʪʩʷʧʦʛʦʨʦʜʫ,ʧʦʪʦʤʫʯʪʦ

ʟʘʙʣʫʜʠʪʩʷ. ʂʪʦ-ʪʦïʧʨʝʢʨʘʩʥʳʡʧʦʤʦʱʥʠʢʧʦʜʦʤʫ,ʥʦʥʝʤʦʞʝʪ

ʫʩʪʨʦʠʪʴʩʷʥʘʨʘʙʦʪʫð ʧʣʦʭʦʛʦʚʦʨʠʪ. ɸʢʦʤʫ-ʪʦʠʟʪʘʢʠʭʣʶʜʝʡʥʫʞʥʘ

ʧʦʤʦʱʴʚʦʚʩʝʤ.

ʅʘʰʘʘʢʮʠʷʧʨʦʪʦ,ʯʪʦʣʶʜʷʤʩʩʠʥʜʨʦʤʦʤɼʘʫʥʘ,ʢʘʢʠʤʥʦʛʠʤʜʨʫʛʠʤ,

ʥʫʞʥʦʧʦʤʦʛʘʪʴʧʨʦʩʪʦʧʦʪʦʤʫ,ʯʪʦʥʫʞʥʦ. ʇʦʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʷʤ,ʥʝʦʞʠʜʘʷ

ʪʦʛʦ,ʯʪʦʦʥʠʩʪʘʥʫʪçʫʩʧʝʰʥʳʤʠèʠʣʠçʪʘʢʠʤʠʞʝ,ʢʘʢʦʙʳʯʥʳʝʣʶʜʠè.

ʇʦʵʪʦʤʫ:ʣʶʙʠʪʝʣʶʙʳʭ,ʧʦʤʦʛʘʡʪʝʙʝʟʫʩʣʦʚʠʡ!è.

ʀʨʠʥʘ ʄʝʥʴʰʝʥʠʥʘ,

ɻʝʥʝʨʘʣʴʥʳʡ ʜʠʨʝʢʪʦʨ 

ɹʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʌʦʥʜʘ  ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʣʶʜʝʡ ʩʩʠʥʜʨʦʤʦʤ ɼʘʫʥʘ 

çʉʠʥʜʨʦʤ ʣʶʙʚʠè



ʎɽʃʔ ɸʂʎʀʀ

ɺ 2019 ɻʆɼʋ ʉʆɹʈɸʊʔ 

36 ʄʀʃʃʀʆʅʆɺ ʈʋɹʃɽʁ 

ʅɸ ʇʈʆɻʈɸʄʄʓ 

ʇʆɼɼɽʈɾʂʀ ʃʖɼɽʁ 

ʉ ʉʀʅɼʈʆʄʆʄ ɼɸʋʅɸ 

ɺ ʈʆʉʉʀʀ



ʅɸ ʏʊʆ ʅʋɾʅʓ ʉʈɽɼʉʊɺɸ?

ʇʩʠʭʦʣʦʛʠʯʝʩʢʫʶ ʧʦʜʜʝʨʞʢʫ ʩʝʤʝʡ, ʚ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʨʦʜʠʣʩʷ ʨʝʙʸʥʦʢ ʩ 

ʩʠʥʜʨʦʤʦʤ ɼʘʫʥʘ

ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʫ ʜʝʪʝʡ 

ʢ ʰʢʦʣʝ

ʇʨʦʬʦʨʠʝʥʪʘʮʠʶ 

ʤʦʣʦʜʳʭ ʣʶʜʝʡ

ɿʘʥʷʪʠʷ ʩʧʦʨʪʦʤ, 

ʪʚʦʨʯʝʩʪʚʦʤ

ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʚ ʩʬʝʨʝ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʷ 

ɺʳʧʫʩʢ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ ʠ 

ʤʥʦʛʦʝ ʜʨʫʛʦʝ



ʇʈʀʅʗʊʔ ʋʏɸʉʊʀɽ ʇʈʆʉʊʆ! 

ʇʝʨʝʯʠʩʣʠʪʝ ʚ ʬʦʥʜ % ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ 

ʪʦʚʘʨʦʚ ʠʣʠ ʫʩʣʫʛ

ʇʨʝʜʣʦʞʠʪʝ ʢʣʠʝʥʪʘʤ ʠ ʧʘʨʪʥʸʨʘʤ 

ʧʨʠʦʙʨʝʩʪʠ ʪʦʚʘʨ ʠʣʠ ʫʩʣʫʛʫ ʚ 

ʧʦʣʴʟʫ ʬʦʥʜʘ

ʆʨʛʘʥʠʟʫʡʪʝ ʩʙʦʨ ʩʨʝʜʩʪʚ ʩʨʝʜʠ 

ʢʣʠʝʥʪʦʚ ʠ ʜʨʫʟʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ

ʇʨʦʚʝʜʠʪʝ ʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦʝ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʚ ʧʦʣʴʟʫ ʬʦʥʜʘ

ɺʳʙʝʨʠʪʝ ʜʨʫʛʦʡ ʩʧʦʩʦʙ, ʫʜʦʙʥʳʡ 

ʜʣʷ ʚʘʰʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ

ʋʜʚʦʡʪʝ ʩʫʤʤʫ, ʩʦʙʨʘʥʥʫʶ 

ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤʠ ɺʘʰʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ



ʋ ʅɸʉ ɽʉʊʔ ʇʈʀʄɽʈʓ



ʉʆʇʈʆɺʆɾɼɸʖʑʀɽ ʄɸʊɽʈʀɸʃʓ

ɸʬʠʰʝʪʢʘ/

ʚʩʪʘʚʢʘ ʚ ʪʝʡʙʣ-ʪʝʥʪ

ʅʘʢʣʝʡʢʘ ʥʘ ʩʪʝʢʣʦ/ʪʦʚʘʨ



ʄʓ ʈɸʉʉʂɸɾɽʄ ʆ ɺɸʐɽʄ ʋʏɸʉʊʀʀ

ɺ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʷʭ ʥʘ ʩʘʡʪʝ ʬʦʥʜʘ 

çʉʠʥʜʨʦʤ ʣʶʙʚʠè ʠ ʚ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ 

ʩʝʪʷʭ

ɺ ʠʥʪʝʨʚʴʶ ʩ ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʝʤ 

ʚʘʰʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʘ ʩʘʡʪʝ ʬʦʥʜʘ ʠ 

ʚ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʭ ʩʝʪʷʭ

ʏʝʨʝʟ ʤʝʜʠʘ-ʧʘʨʪʥʸʨʦʚ ï

ʰʠʨʦʢʦʡ  ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ



ʅɸʐɸ ɸʋɼʀʊʆʈʀʗ

ʄʳ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʨʘʙʦʪʘʝʤ 

ʥʘʜ ʨʘʩʰʠʨʝʥʠʝʤ 

ʘʫʜʠʪʦʨʠʠ, ʯʪʦʙʳ ʢʘʢ 

ʤʦʞʥʦ ʙʦʣʴʰʝ ʣʶʜʝʡ 

ʫʟʥʘʣʦ ʦ ʪʦʤ, ʢʘʢ ʤʦʞʥʦ 

ʧʦʤʦʯʴ ʣʶʜʷʤ ʩ 

ʩʠʥʜʨʦʤʦʤ ɼʘʫʥʘ ʠ ʟʘʯʝʤ 

ʵʪʦ ʥʫʞʥʦ ʜʝʣʘʪʴ.

1200
ʧʦʜʧʠʩʯʠʢʦʚ

80% ʞʝʥʱʠʥʳ,

20% ʤʫʞʯʠʥʳ

30-50 ʣʝʪ

1200
ʧʦʜʧʠʩʯʠʢʦʚ

68% ʞʝʥʱʠʥ, 
32% ʤʫʞʯʠʥ

27-40 ʣʝʪ

6800
ʧʦʜʧʠʩʯʠʢʦʚ

ʅʘʰʘ ʘʫʜʠʪʦʨʠʷ ïɻ ʪʦ 

ʣʶʜʠ, ʥʝʨʘʚʥʦʜʫʰʥʳʝ ʢ 

ʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ 

ʪʝʤʝ çʩʠʥʜʨʦʤ ɼʘʫʥʘè, 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʠ 

ʨʦʜʠʪʝʣʴʩʢʠʭ ʩʦʦʙʱʝʩʪʚ, 

ʙʠʟʥʝʩʘ, ʉʄʀ ʠ  

ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʅʂʆ.



ʇɸʈʊʅɽʈʓ ɸʂʎʀʀ



ʉʆʎʀɸʃʔʅɸʗ ʈɽʂʃɸʄɸ ɸʂʎʀʀ

ɸ ʪʘʢʞʝ ʧʣʘʥʠʨʫʝʪʩʷ:

ü ʅʘʨʫʞʥʘʷ ʨʝʢʣʘʤʘ:

× ʙʠʣʙʦʨʜʳ,

× ʩʠʪʠ-ʬʦʨʤʘʪʳ ʥʘ ʄʎʂ ʠ ʚʦʢʟʘʣʘʭ,

× ʮʠʬʨʦʚʳʝ ʬʦʨʤʘʪʳ ʥʘ ʟʜʘʥʠʷʭ,

× ʄʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʡ ʘʵʨʦʧʦʨʪ ʐʝʨʝʤʝʪʴʝʚʦ,

× ʅʘʨʫʞʥʘʷ ʨʝʢʣʘʤʘ ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ;

ü ʄʦʜʫʣʠ ʚ ʧʝʯʘʪʥʳʭ ʠʟʜʘʥʠʷʭ;

ü ɹʘʥʥʝʨʳ ʚ ʦʥʣʘʡʥ-ʉʄʀ.

ʉ ʦʢʪʷʙʨʷ 2018 ʛʦʜʘ ʚ ʄʦʩʢʚʝ ʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʝ ʤʦʞʥʦ 

ʚʩʪʨʝʪʠʪʴ ʥʘʨʫʞʥʫʶ ʩʦʮʠʘʣʴʥʫʶ ʨʝʢʣʘʤʫ.



2018 ʛʦʜ ïʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʳʡ ʧʨʦʝʢʪ #ʄʓɺʉɽʆʉʆɹɽʅʅʓɽ ʩʪʘʣ ʩʝʨʝʙʨʷʥʳʤ 

ʧʨʠʟʝʨʦʤ ʚ ʥʦʤʠʥʘʮʠʠ çʃʫʯʰʘʷ ʩʦʮʠʘʣʴʥʘʷ ʨʝʢʣʘʤʘ 2017è ʧʨʦʝʢʪʘ çʀʪʦʛʠ 

ʛʦʜʘ 2017è ʧʦʨʪʘʣʘ SOSTAV.RU ïɻ ʢʩʧʝʨʪʥʦʛʦ ʉʄʀ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʨʝʢʣʘʤʳ, 

ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʘ, ʙʠʟʥʝʩʘ, ʢʨʝʘʪʠʚʘ ʠ PR. 

2017 ʛʦʜ ïʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʳʡ ʧʨʦʝʢʪ #ʄɽɼʀɸʉʀʅɼʈʆʄ ʟʘʥʷʣ 2-ʝ  ʤʝʩʪʦ ʚ 

ʥʦʤʠʥʘʮʠʠ çʃʫʯʰʘʷ ʩʦʮʠʘʣʴʥʘʷ ʨʝʢʣʘʤʘ 2017è ʵʢʩʧʝʨʪʥʦʡ ʨʝʢʣʘʤʥʦʡ ʧʨʝʤʠʠ 

çɹʦʣʴʰʘʷ ʨʳʙʘè ʠ ʧʨʦʝʢʪʘ çʀʪʦʛʠ ʛʦʜʘ 2017è ʧʦʨʪʘʣʘ SOSTAV.RU

ʅɸɻʈɸɼʓ ʌʆʅɼɸ

2018 ʛʦʜ ïʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʘʷ ʘʢʮʠʷ #ʇʃʓɺʀɺʆɹʃɸɻʆ ʟʘʥʷʣʘ 3 ʤʝʩʪʦ ʚ 

ʥʦʤʠʥʘʮʠʠ çʃʫʯʰʠʡ ʤʘʣʦʙʶʜʞʝʪʥʳʡ ʧʨʦʝʢʪè ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʧʨʝʤʠʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʩʧʦʨʪʠʚʥʦʛʦ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʘ ʚ ʈʦʩʩʠʠ MARSPO AWARDS 

2018.

2018 ʛʦʜ ïʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʘʷ ʘʢʮʠʷ #ʇʃʓɺʀɺʆɹʃɸɻʆ ʟʘʥʷʣʘ 

1 ʤʝʩʪʦ ʚ ʥʦʤʠʥʘʮʠʠ çʃʫʯʰʝʝ ʩʦʙʳʪʠʝ ʙʶʜʞʝʪʦʤ ʜʦ 500 000 ʨʫʙʣʝʡè ʠ 

2 ʤʝʩʪʦ ʚ ʥʦʤʠʥʘʮʠʠ çʃʫʯʰʝʝ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʝ ʩʦʙʳʪʠʝè ʇʨʝʤʠʠ bema! 2017 (Best
Experience Marketing Awards) ïʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʝʞʝʛʦʜʥʦʡ ʧʨʝʤʠʠ 
ʠʥʜʫʩʪʨʠʠ ʩʦʙʳʪʠʡʥʦʛʦ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʘ ʠ ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ.

2019 ʛʦʜ ïʙʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʳʡ ʧʨʦʝʢʪ #ʌʋʊɹʆʃɺʆɹʃɸɻʆ ʟʘʥʷʣ 3 ʤʝʩʪʦ ʚ 
ʥʦʤʠʥʘʮʠʠ çʃʫʯʰʝʝ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʝ ʩʦʙʳʪʠʝè ʇʨʝʤʠʠ bema! 2017 (Best Experience 
Marketing Awards)

ɹʣʘʛʦʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʘʷ ʘʢʮʠʷ çʏʝʤ ʜʘʣʴʰʝ ʚ ʣʝʩè ʩʪʘʣʘ ʧʦʙʝʜʠʪʝʣʝʤ ʚ 

ʥʦʤʠʥʘʮʠʠ çʃʫʯʰʘʷ ʬʘʥʜʨʘʡʟʠʥʛʦʚʘʷʦʥʣʘʡʥ-ʘʢʮʠʷè ʧʨʝʤʠʠ çɿʦʣʦʪʦʡ 

ʢʦʪ 2017è, ʢʦʪʦʨʫʶ ʝʞʝʛʦʜʥʦ ʧʨʦʚʦʜʠʪ  ɸʩʩʦʮʠʘʮʠʷ ʬʘʥʜʨʘʡʟʝʨʦʚ.


